中国美术学院注册志愿者管理办法

为贯彻落实党的十八大精神，引导、鼓励广大青年和社会公众参与志愿服务，为和谐社会建设贡献力量，中国美术学院团委在2013年颁行的《中国美术学院青年志愿者注册管理办法（试行）》的基础上，结合志愿服务事业的新发展，制定了《中国美术学院注册志愿者管理办法》。制定并实施《中国美术学院注册志愿者管理办法》，对于进一步规范志愿者注册工作，加强注册志愿者管理，实现志愿者注册和服务的“两个便利化”，深入推进社区志愿服务和谐行动，壮大志愿者队伍、传播志愿服务理念、夯实志愿服务事业的基础具有重要意义。现将《中国美术学院注册志愿者管理办法》印发实施。

目录

总则

第一条

为规范志愿者注册工作，加强注册志愿者管理，特制定本办法。
第二条

志愿者（Volunteer，也称志愿人员、义工、志工）是指不以物质报酬为目的，利用自己的时间、技能等资源，自愿为社会和他人提供服务和帮助的人。
第三条

注册志愿者是指按照本办法规定的程序，在共青团组织、志愿者组织注册登记、参加服务活动的志愿者。
注册

第四条

（一）具有我校正式学籍并在本学期初按时注册的中国美术学院本、专科生、硕士研究生、博士研究生。
（二）具备参加志愿服务相应的基本能力和身体素质。 

（三）遵守国家法律法规和中国美术学院青年志愿者协会的相关规定。

第五条

（一）申请人直接到开展志愿者注册工作的团组织、志愿者组织提出申请或通过网络、电话等方式提出申请，填写《志愿者注册登记表》及入会承诺书（详情见附件1）。 

（二）中国美术学院青年志愿者协会对申请人进行审核。

（三）审核合格，中国美术学院青年志愿者协会向申请人颁发“中国美术学院注册志愿者证”。注册证上标注全校统一的注册号。

权利和义务

第六条

（一）参加志愿服务活动。 

（二）接受相关的志愿服务培训。 

（三）要求获得从事志愿服务的必需条件和必要保障。 

（四）优先获得志愿者组织和其他志愿者提供的服务。 

（五）对志愿服务工作提出意见和建议。

（六）在志愿服务中表现突出、工作积极负责者可获优秀志愿者称号。

（七）可申请取消注册志愿者身份。

第七条

（一）遵守国家法律法规及团组织、志愿者组织的相关规定。 

（二）每名注册志愿者每年参加志愿服务时间累计不少于30小时。 

（三）履行志愿服务承诺，传播志愿服务理念。 

（四）自觉维护团组织、志愿者组织和志愿者的形象。 

（五）自觉维护服务对象的合法权益。 

（六）自觉抵制任何以志愿者身份从事的赢利活动或其他违背社会公德的活动（行为）。 

（七）履行相关法律法规及团组织、志愿者组织规定的其它义务。

第八条

（一）志愿服务是指志愿者组织、志愿者服务社会公众生产生活和促进社会发展进步的行为。

（二）志愿服务范围主要包括：扶贫开发、社区建设、环境保护、大型赛会、应急救助、海外服务等。 

（三）团组织、志愿者组织根据服务对象的需求，向注册志愿者发布服务信息、提供服务岗位，志愿者按照相关要求开展志愿服务。提倡具有相同服务意向和志趣爱好的注册志愿者在团组织、志愿者组织指导下结成志愿服务团队开展服务。 

（四）注册志愿者参加志愿服务，应通过与志愿者组织或服务对象签定服务协议书等形式，明确服务内容、时间和有关的权利、义务。
组织与管理

第九条
（1） 实行部门责任负责制度，有条理进行策划活动工作。
（2） 注册志愿者必须严格遵守中国美术学院青年志愿者协会所规定的管理及例会制度。（详情见附件2）

第十条

（一）注册志愿者参加志愿服务后，由服务对象或组织者指定负责人提供志愿者的服务时间、服务内容等证明，中国美术学院青年志愿者协会予以认定。服务时间为实际服务时间（不含往返时间），以小时为单位计量。 

（二）中国美术学院青年志愿者协会应建立健全注册志愿者档案管理系统，促进管理工作的科学化、制度化、规范化。

（三）注册志愿者使用全国统一的标识。开展志愿服务活动时，注册志愿者应佩带以全国统一标识为主体图案的标志。志愿者旗帜和服装以红、蓝、白为基本色调。 

（四）中国美术学院青年志愿者协会可在重大活动时或定期组织志愿者进行宣誓。志愿者誓词：我愿意成为一名光荣的志愿者。我承诺：尽己所能，不计报酬，帮助他人，服务社会，践行志愿精神，传播先进文化，为构建和谐社会贡献力量！ 

（五）注册志愿者培训工作主要由中国美术学院青年志愿者协会负责，对注册志愿者申请人进行志愿服务基本理念培训，定期向注册志愿者提供志愿服务相关技能等方面的培训，向志愿者骨干提供专门的培训，提高志愿者的服务能力和综合素质。 

（六）中国美术学院青年志愿者协会应落实和保障注册志愿者的权益。探索和完善注册志愿者服务时间储蓄制度，使注册志愿者在本人需要帮助时，优先得到志愿者组织和其他志愿者的服务。 

（七）对拒不履行义务的，中国美术学院青年志愿者协会可取消其注册志愿者身份。 

（八）注册志愿者在志愿者组织安排的志愿服务过程中对服务对象造成损害的，由志愿者组织承担责任；志愿者组织承担责任后，有权向有故意或者重大过失的注册志愿者追偿。 

（九）如服务对象在接受服务过程中对注册志愿者造成损害，志愿者组织应当支持受损害的注册志愿者向有关服务对象追偿损失，并提供必要的帮助。 

（十）注册志愿者可在团组织、志愿者组织指导下参加管理工作，成为管理型志愿者。发挥管理型志愿者和志愿者骨干的能动性，探索志愿者自我管理的有效途径。

激励和表彰

第十一条
中国美术学院青年志愿者协会依据已认定的注册志愿者服务时间，实行星级认证制度和奖章授予制度；结合注册志愿者服务业绩，推荐其参加评选表彰活动。
第十二条
中国美术学院青年志愿者协会根据志愿者注册后参加志愿服务的时间累计，认定其为一至五星志愿者，并且体现在胸牌星级标识处，星级志愿者佩戴相应标志（胸牌图解见附件3）。 

（一）志愿者注册后，参加志愿服务时间累计达到48小时的，认定为“一星志愿者”； 

（二）志愿者注册后，参加志愿服务时间累计达到60小时的，认定为“二星志愿者”； 

（三）志愿者注册后，参加志愿服务时间累计达到100小时的，认定为“三星志愿者”； 

（四）志愿者注册后，参加志愿服务时间累计达到200小时的，认定为“四星志愿者”； 

（五）志愿者注册后，参加志愿服务时间累计达到300小时的，认定为“五星志愿者”； 

（六）中国美术学院青年志愿者协会对星级志愿者认定后，在其注册证及相关标识上进行标注。
第十三条

院团委、志愿者协会根据志愿者注册后参加志愿服务的时间累计，授予不同级别的志愿服务奖章（图解见附件4）。

（一）注册志愿者在获得“五星志愿者”后，参加志愿服务时间累计达到300小时者，中国美术学院青年志愿者协会可向院团委申请授予其铜制奖章；在志愿服务时间累计达到400小时者，中国美术学院青年志愿者协会可向院团委申请授予其银制奖章；在志愿服务时间累计达到500小时者，中国美术学院青年志愿者协会可向院团委申请授予其金制奖章。
（二）奖章获得者名单应及时报上级团组织、志愿者组织备案。奖章授予可视实际情况定期举行。

第十四条

中国美术学院青年志愿者协会主要依据注册志愿者的服务业绩，参考服务时间，定期组织开展评选表彰活动，授予志愿者荣誉称号。
附则

第十五条
本办法的修改、变更、解释权属于中国美术学院团委。
第十六条

本办法自公布之日起施行。
